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Einmal Fenster putzen,
bitte!

Wer wiinscht sich nicht manchmal einen Butler: Er giesst die
Pflanzen, kauft ein, putzt die Fenster, packt uns die Koffer oder
organisiert Konzerttickets. Dass dies kein Wunschtraum blei-
ben muss, zeigt das Unternehmen Bonacasa mit seinem breiten
Dienstleistungsangebot fiir Jung und Alt. (ah/pd)

Anfanglich richtete sich das Angebot an iltere Menschen, wel-
che dank den Dienstleistungen und dem Notrufsystem ldnger
ihre Selbststandigkeit wahren konnten. Zudem war der Sicher-
heits- und Concierge-Service nur fiir Bewohner der (Iberbauun-
gen der Bonainvest Holding AG zugédnglich. Da sich immer mehr
jlingere Menschen eine Wohnung mit hoteldhnlichem Service
wiinschten, wurden mit der Zeit auch fiir sie Angebote geschaf-
fen. Seit anfangs Jahr kinnen zudem auch Leute ausserhalb der
{Iberbauungen von den Services profitieren.

Fenster putzen ist gefragt «Der absolute saisonale Renner ist
Fenster putzen», sagt Hans Fischer, Leiter von Bonacasa. Uber
das ganze Jahr hinweg gesehen, sei alles rund ums Essen gefragt
- vom Einkaufen bis hin zur Organisation einer Party. Grund-
sdtzlich gibt es fast nichts, was die guten Feen nicht arrangie-
ren kdnnten. Sie terminieren den Coiffeurbesuch, organisieren
ein Lauftraining, unterstiitzen beim Kauf eines iPhones oder
begleiten Alleinstehende ins Theater. Gerade éltere Menschen
schidtzen die Unterstiitzung im technischen Bereich. Dank dem,
dass sie ihren Tabletcomputer im Griff haben, kénnen sie die
Dienstleistungen iiber die Bonacasa-App bestellen.

Urspriinglich richtete sich das Angebot von Bonacasa aus-
schliesslich an Senioren. Heute profitieren auch viele junge
Leute vom Dienstleistungsangebot.

Mehr Freizeit Da die Kunden dank den Services von Bonacasa
mehr Zeit fiir die schénen Dinge haben, werden verschiedene
Events angeboten, die den Lebensgenuss steigern und den Hori-
zont erweitern. Diese Events sind vielféltig und reichen vom abs-
trakten Malen iiber den Kurs «Brillieren beim Grillieren» bis hin
zu einer Schreibwerkstatt.
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