im Standortmarketing

AWARD Der SVSM Award wirdigt herausragende Leistungen in den Bereichen Standortmarketing, -manage-
ment und Wirtschaftsférderung. Preistrager 2009 sind Arosa Tourismus sowie die deutsche Wirtschaftsregion
Chemnitz. Mit einem Anerkennungspreis wurde das Wohnkonzept bonacasa® ausgezeichnet.

VON JAROMIR LOFFLER

Preistrager: v.l. Pascal Jenny, Direktor Arosa Tourismus, Ivo Bracher, GL-Vorsitzender

[

Bracher und Partner AG, Ulrich Geissler, WF Chemnitz.

mm «Mit dem SVSM Award will
die Schweizerische Vereinigung
fiir Standortmanagement Anreize
schaffen, eine fiir den spezi-
fischen Standort unverwechsel-
bare Marketingstrategie zu ent-
wickeln und umzusetzen», sagt
SVSM-Prisident Robert E. Gubler.
Die feierliche Award-Verleihung
fand am 23. September 2009 in
Ziirich statt.

Zwei Preistrager im dritten
Jahr der Vergabe

Von insgesamt 19 eingereichten
Projekten wurden zwei Bewer-
ber mit dem SVSM Award ausge-
zeichnet: Ein Award geht an Aro-
sa Tourismus fiir das Konzept zur
nachhaltigen Standort- und tou-
ristischen Wirtschaftsforderung.
«Das Nachhaltigkeitskonzept der
Tourismusdestination Arosa ist
mit der Stakeholder-Ausrichtung
sowie den eingesetzten Kommu-
nikationsmitteln absolut einzig-

Anzeige

artig», wiirdigt Stefan Vogler,
Prasident der Jury, das Projekt.
Ebenfalls ausgezeichnet wurde
die Chemnitzer Wirtschaftsforde-
rungsgesellschaft (D), und zwar
fiir ihre Onlineplattform «Chem-
nitz-zieht-an.de». Diese ist als
Massnahme gegen den schwer-
wiegenden Fachkrdftemangel in
der ostdeutschen Stadt konzipiert.
«Die Strategie, die Hauptzielgrup-
pe der ehemaligen Einwohner von
Chemnitz zuriickzugewinnen,
wurde konsequent und zielfith-
rend verfolgt», sagt Jurypréasident
Stefan Vogler. «Dank innovativen
Kommunikationsideen konnte
trotz beschridnkten Ressourcen
ein Optimum an Wirkung erzielt
werden.»

Anerkennungspreis fir
«Wohnen mit Service»

Das Wohnkonzept bonacasa®,
entwickelt von der Firma Bra-
cher und Partner AG in Solo-

thurn, wurde von der SVSM-
Award-Jury zudem mit einem zu-
sétzlichen «Anerkennungspreis»
ausgezeichnet. Bonacasa® setzt
einen hohen Standard fiir Bauen,
Sicherheit und Dienstleistungen
in einer Uberbauung fest. Je nach
Bedtirfnissen der Bewohner kén-
nen Zusatzservices gebucht und
genutzt werden. Da das Wohn-
konzept stark multiplizierbar
und zukunftstrdchtig ist, wird es
von der Jury als echter Werttrei-
ber fiir einen regionalen Standort
bewertet.

Fachverband will Anreize zur
Professionalisierung schaffen

Dem Schweizer Fachverband
SVSM (Schweizerische Vereini-
gung fir Standortmanagement)
gehoren rund 100 Organisati-
onen, Unternehmen und Profis
aus den Bereichen Standortma-
nagement, Regionenmarketing
und Siedlungsentwicklung an.

er Award fur «Best Practice»

Die aktiven Award-Promotoren: v.|. SVSM-Président
Robert E.Gubler und Jurypréasident Stefan Vogler.

Die Vereinigung fordert den Er-
fahrungsaustausch zwischen den
mit Standortmarketing beschéf-
tigten Institutionen und Ver-
antwortlichen, bietet Aus- und
Weiterbildungsangebote an und
betreibt Nachwuchsférderung.
Seit 2007 vergibt der Verband
den SVSM Award. «Nach drei
Jahren Award-Vergabe hat die Ju-
ry erfreuliche Tendenzen festge-
stellt. Viele Projekte sind auf sehr
hohem Niveau, was Professiona-
litdt, strategische Ausrichtung
und Problemldsungsorientierung
betrifft», restimiert SVSM-Prisi-
dent Robert E. Gubler.

Der SVSM Award

Der SVSM Award ist die Aus-
zeichnung der Schweizerischen
Vereinigung fiir Standortmanage-
ment. Damit werden Projekte
pramiert, die gesamthaft oder
unter einem besonderen Aspekt
des Standortmarketings bzw. der

medlcenjobs.ch

Der Online-Stellenmarkt fiir die Schweizer Kommunikationsbranche
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Wirtschaftsférderung beispiel-
haft sind. Zudem verdienen sie
die Prddikate «innovativ», «pro-
fessionell» und «praxisgerecht.
Die Projekteingaben wurden von
einer achtkopfigen Jury gesichtet
und nominiert. In der Jury sind
Persénlichkeiten aus Lehre und
Forschung, Leiter von regionalen
Wirtschaftsforderungen sowie
Marketing- und Kommunikati-
onsspezialisten aus Deutschland
und der Schweiz vertreten. Im
néchsten Jahr wird wieder ein
SVSM Award ausgeschrieben.
Die Nominationsfrist fiir Bewer-
bungen ist der 29. April 2009.
www.svsm-standortmanagement.
ch/SVSM Award.

Die Preistrager 2009

Arosa Tourismus: Die Gemeinde
Arosa setzt auf ein einzigartiges
Konzept fiir nachhaltige Standort-
und touristischeWirtschaftsforde-
rung. Mit dem innovativen Projekt
kurvensicher.ch, bei dem fiir die
360 Kurven von Chur nach Aro-
sa «Paten» gesucht werden, wird
ein Fonds gedufnet. Damit lassen
sich natur- und klimabewusste
Standort- und Nachwuchsférde-
rungsprojekte in Arosa realisie-
ren, die sowohl den Bedtirfnissen
der Touristen als auch der Aroser
Bevdlkerung und der Erhaltung
von Natur und Bergwelt entspre-
chen. Die Gesamtkonzeption so-
wie die innovativen Formen der
Standortkommunikation wurden
von der SVSM-Award-Jury als
auszeichnungswiirdig evaluiert.
Kontakt: Pascal Jenny, Direktor
Arosa Tourismus, Tel. +41 (0)81
378 70 30, jenny@arosa.ch.

Fachkréafteplattform von Chemnitz:
Die Kampagne und das Webportal
«Chemnitz-zieht-an» der Chem-
nitzer Wirtschaftsforderungs- und
Entwicklungsgesellschaft GmbH
gebieten dem schwerwiegenden
Fachkrdftemangel der ostdeut-

Das Nachhaltigkeitskonzept der Tourismusdestination
Arosa ist mit der Stakeholder-Ausrichtung sowie den
eingesetzten Kommunikationsmitteln absolut einzigartig.
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schen Stadt Einhalt. Zum einen
werden Unternehmen bei der Rek-
rutierung von qualifizierten Ar-
beitskraften unterstiitzt, zum an-
deren ehemalige Chemnitzer mit
interessanten Jobs zur Riickkehr
nach Chemnitz motiviert. Dabei
wird mit beschrinkten Ressour-
cen ein Optimum an kommuni-
kativer Wirkung erzielt. Haupt-
zielgruppe sind Ex-Chemnitzer,
die mit hoch innovativen und
aus Sicht der SVSM-Fachjury
sehr zielfithrenden Kommuni-
kationsinstrumenten angespro-
chen werden. Die quantitativen
Auswertungen zeigen, dass die
Chemnitzer Strategie aufzugehen
scheint. Kontakt: Ulrich Geiss-
ler, Geschaftsfithrer Chemnit-
zer Wirtschaftsforderungs- und
Entwicklungsgesellschaft GmbH,
Tel. +49 371 3660 200, geissler@
cwe-chemnitz.de.

Anerkennungspreis 2009: Auch
dieses Jahr hat die SVSM-Award-
Jury wieder ein Einzelprojekt mit
hoher Standortrelevanz mit einem
zusétzlichen Anerkennungspreis

N
Gaigg,

Bonacasa®
setzt einen
hohen Stan-
dard fir Bau-
en, Sicherheit
und Dienst-
leistungen in
einer Uber-
bauung fest.

gewtirdigt: bonacasa® — Wohnen
mit Dienstleistungen Das Wohn-
konzept bonacasa® ermoglicht
generationeniibergreifendes Zu-
sammenleben: Familien, Singles,
Doppelverdiener und Senioren
profitieren vom «Wohnen mit
Service» in einer Uberbauung.
Von der Sicherheitszentrale iiber
den hauseigenen Concierge bis
zu Spezialangeboten von loka-
len Gewerbetreibenden bietet
bonacasa® allen beteiligten Sta-
keholders (Bewohner, lokale
Wirtschaft, Grund- und Haus-
eigentiimer, Standortgemeinde)
Vorteile. bonacasa® wurde von
der Firma Bracher und Partner
AG entwickelt und wird von der
Jury als stark multiplizierbar und
zukunftstréchtig beurteilt, da es
Werttreiber fiir einen regionalen
Standort sein kann. Kontakt:
Stéphanie Logassi Kury, Leiterin
Kommunikation und Marketing,
Bracher und Partner AG, Solo-
thurn, Tel. 032 625 95 80, stepha-
nie.logassi@bracher.ch. m

Chemn'\tz—z'\eht—an.de

GENAU WIE HIER: ATTRAKTIVE JOBS,
EXOTISCHER DIALEKT, NIEDRIGE MIETEN,

KITAS OFFEN BIS HALB SECHS ...

Die Strategie, die Hauptzielgruppe der ehemaligen Ein-
wohner von Chemnitz zuriickzugewinnen, wurde konse-
quent und zielfiihrend verfolgt.

mm CRM Transfer 09
Unter dem Motto «Wissen ist
Wertschopfung - Professionelles
Kundenmanagement? Jetzt erst
recht!» fand der 5. Kongress

der Veranstaltungsreihe «CRM
Transfer» im Verkehrshaus in
Luzern statt. Wissen ist die ein-
zige Ressource, die sich durch
Gebrauch vermehrt - ein faszi-
nierender Gedanke! Im Fokus der
Veranstaltung stand das Wissen
Uber den Kunden, wie Unterneh-
men es professionell managen und
gewinnbringend in der Kunden-
kammunikation einsetzen. An dem
Kongress der Burda Direct Group,
der MDS AG (Media Data Service)
und dem Hauptsponsor Swiss
Post international haben rund 130
Geschaftsfihrer, Marketing- und
Vertriebsleiter aus den Branchen
Verlag, Medienunternehmen & Ver-
sandhandel teilgenommen.

Prof. Dr. Marco Schmah, Lehrstuhl
fur Marketing und eCommerce
ESB BUSINESS SCHOOL, pra-
sentierte die Basics von «Value
Based Selling». Oliver Voigt, seit
2006 Herausgeber und Vorsit-
zender der Geschaftsfihrung

der Verlagsgruppe NEWS, sprach
lber die Zukunftsentwicklung der
NEWS-Gruppe vom Magazin- zum
Medienhaus. Sein Vortrag mit dem
spannenden Titel «Gelebte Emoti-
onalitat und Interaktion auf allen
Ebenen» zeigte wie das Medien-
haus eine intensive Beziehung zu
seinen Kunden aufbaut, pflegt und
gewinnbringend nutzt. Friedrich
Streng, Vertriebsleiter Deutscher
Landwirtschaftsverlag, referierte
unter dem Motto «Mit dem Kunden
gehen» Uber Zielgruppenstrate-
gien fur Nischenmarkte. Er skiz-
zierte die aktuelle Situation in der
Fachverlagsbranche und stellte
dar, wie der Verlag im aktuellen
Markumfeld agiert. Wie Unterneh-
men online und offline Daten effek-
tiver fur das Zielgruppenmarketing
nutzen kdnnen, zeigte Andrea Ahle-
meyer-Stubbe, Geschaftsflihrerin
antz21 GmbH, in ihrem Beitrag
Uber «Predictive Targeting». Jens
Corssen, einer der renommier-
testen Psychologen und Berater in
Deutschland, und Peter Kenning,
der bekannte Neurodkonomie-
Forscher, beleuchteten das Thema
Kundenmotivation von der wissen-
schaftlichen Seite. Der Schweizer
Moderator Stephan Klapproth
fuhrte wie immer brillant durch die
Veranstaltung.
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